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Mantenemos
al mundo siempre

Vivimos en un mundo ultra-conectado.

Un mensaje se demora segundos en cruzar el planeta,

una foto es vista por millones en un instante

y una noticia importante impacta al mundo como nunca antes.

Sin embargo, las personas se olvidan

gue detras de cada sitio web hay un servidor,
olvidan que detras de cada llamada hay una antena
y que detrds de cada cable hubo una persona.

Se olvidan porque funciona perfecto.
Pero en ESTEC no nos olvidamos.

En ESTEC sabemos que la conexion que disfrutamos
es gracias al trabajo de los integradores

gue silenciosamente cableron el mundo

al mismo tiempo que unian a las personas.

Queremos estar ahi cuando los integradores nos necesiten.
Tener siempre el stock que estan buscando.

Para luego hacernos invisibles en el éxito de su trabajo

y aplaudirlos cuando nos veamos de nuevo.

Ellos conectan al mundo dia a dia
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Productos y Servicios
estan presentes en mas de
100 paises incluyendo
Chile y Peru

Descubre nuestros servicios Hospitality adaptados a
las necesidades y exigencias de los huéspedes.

En ESTEC somos expertos en el desarrollo e implantacion de servicios ,
audiovisuales especialmente disefiados para el mercado Hospitality. INDICE

Soluciones de

[ ] (]
C O n e Ct IVI d a d . eficientes redes de fibra de alta capacidad (GPON) combinadas
i con entretenimiento interactivo en las habitaciones de los huéspedes Wi-Fi

Proporcionamos la mejor experiencia a los huéspedes gracias a L .
Servicios interactivos

(servicios IPTV, casting, VOD). Streaming Experience

() (]
y entretenimiento

V4 Nuestra amplia trayectoria en el desarrollo de infraestructuras Connect My Device
p a ra e l_ h u e S p e d integrales de comunicaciones permite al establecimiento Hospitality Carteleria digital

ofrecer todos los servicios que actualmente demandan los clientes, y

: d el h O:t:e l d j i ta l aquellos que se vayan a implementar en un futuro, obteniendo ventajas Expand TV
| ol X g adicionales y una experiencia de usuario total.
- p—

TV convencional

__'_E Telefonia VolP

Mas de 70.000 habitaciones
con soluciones hospitality

Televes WWW.ESTECCL | DATACENTER | +56 22 4114000 04 Televes WWW.ESTECCL | DATACENTER | +56 22 4114000 05
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Servicios

II.
Lt

interactivos

Esta plataforma modular permite
personalizar la television para cada
cliente y ofrecer en pantalla todos los
servicios IPTV.

Ofrece al huésped la posibilidad de
disfrutar de una nueva generacion de
television que podra incluso manejar
desde su dispositivo movil.

La pantalla de TV se transforma
en una auténtica libreria
personalizable y flexible

para cada usuario
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Servicio IPTV

El sistema permite la integracion de otros servicios
de entretenimiento contratados, como servicios de streaming
experience, servicio de VOD...

TV'Y RADIO

Los servicios de IPTV permiten la distribucion
de listas de canales personalizados de TV y
radio desde TDT, satelite, cable o fuentes IP.

INTEGRACION MEDIANTE PMS ADAPTER

Los datos del huésped, idioma o
Ao —— reorganizacion de canales segun la

nacionalidad se adaptan de forma
automatica segun los datos facilitados
por el PMS instalado.

INFORMACIC')’N GENERAL
Y DE INTERES

Los servicios informativos muestran
contenidos corporativos y comerciales
provistos de imagen y texto.

SERVICIO DE BOOKING
AND SHOPPING

Los huéspedes pueden efectuar compras
directas o reservas de los productos y
servicios disponibles comodamente
desde televisor de sus habitaciones.

CANAL CORPORATIVO

Los televisores se transforman en puntos de
informacion en donde el hotel puede
promaocionar el servicio de habitaciones,

los productos ofertados o experiencias para
mejorar las estancias de sus huéspedes.

MENSAJERIA INSTANTANEA

El administrador puede enviar mensajes
personalizados desde la recepcion a los
huespedes.

ALARMAS

Es posible programar despertadores
0 alarmas para unas horas y fechas
determinadas.

APLICACIONES DE TV:

Permite a los huéspedes iniciar las
aplicaciones disponibles de acuerdo con el
repositorio del fabricante.

Televes
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WELLNESS

WOTRLY Welcome John Doe
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w Basketball game

Today's conference

Rock concert

| Film festival

I *_,' Football game

v

(=X Recording

Servicio nPVR

El servicio de grabacion de video personal en red (nPVR)

esta pensado para programar grabaciones de canales IPTV y
transmitirlas bajo demanda a los dispositivos de los usuarios
finales a traveés de una intuitiva plataforma.

Sat, 17 May 2023

ol

Classical music concert

Hooper Symphony Occhweitra, fou din )y
Dt 2wy with 3 focus o the Seture. £ ot presents o

Gelver on The NoMSL XIalc fevel [0 satet the expetiations of

dence.

El servicio de Video Bajo Demanda permite
disefiar una plataforma de distribucion de
contenido audiovisual a traves del sistema de TV
instalado en las habitaciones de los huespedes.

Con este servicio, los televisores.instalados en las
diferentes estancias del hotel se convierten en una
completa libreria de contenidos de entretenimiento
accesible para los huéspedes en cualquier
momento.

Asi mismo, el servicio cuenta con la homologacion
de Swank Maotion Pictures, Inc., presente en
multitud de establecimientos del sector de
Hospitality y uno de los mayores proveedores de
contenidos bajo demanda de los estudios
cinematograficos mas relevantes.
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WiFi

ESTEC desarrolla un conjunto de soluciones para
conseguir accesos a Internet eficientes, seguros
y responsables en una infraestructura de red
multiservicio de alta capacidad.

Mediante el uso de cable coaxial, cable Ethernet
y FO, nuestras soluciones pueden abordar los
desafios de conectividad que presentan los
establecimientos Hospitality.

Televes

WWW.ESTEC.CL | HOSPIT/

_a®
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Televes

ESTE!

al servicio de tus pro

Conectividad de altai@apacidad y con

Cobru

!

ra garantizada

WWW.ESTEC.CL | DATACENTER | +56 22 411 4000
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El sistema ARANTIACAST de casting profesional,
esta especificamente disefiado para operar en entornos del sector
Hospitality donde coexisten numerosos usuarios, y donde

garantizar la privacidad entre huéspedes es una responsabilidad CO nn eCt m g d eVi ce

clave del hotel.

Este servicio permite compartir una gran variedad de contenidos
del dispaositivo personal del usuario a la TV, como series,
peliculas, musica, noticias, deportes...

Connect My Device es una aplicacion avanzada con la
gue el huésped puede conectarse a través de la WiFi
del hotel con la television de su habitacion.

Esta avanzada aplicacion engloba en una unica
plataforma IPTV todos los servicios disponibles en el
sistema.

Tras la integracion del sistema ArantiaCast en la propia red WiFi
existente del establecimiento, la asociacion del dispositivo movil
del usuario a la TV de su habitacion se realiza de un modo muy
sencillo mediante la lectura de un codigo QR.

Su instalacion es discreta y no perturba ningun aspecto estetico o

St rea m | n g funcional de la habitacion. Ademas,

ArantiaCast permite monitorizar remotamente la red y genera un

Expe ri e n Ce extraordinario valor afiadido al hotel.

A traves de
ArantiaCast,
ofrecemos el ' W!EL__LNESS
. Streaming de El dispositivo
contenidos en el movil se convierte _
televisor del hotel * en el mando de la Wsiceine B iz Cow

como en el propio telews -
hogar mteractlva .

WakE uf

Tel eves WW\IN ESTEC. F.Eu ArsHOSPITALITY, | 56,22 411 mcﬁ Televes




WELLMESS

HATAHFaG OWER Tii
POIZO-OMILA 14 EATHOWS

Cada pantalla del
establecimiento se
transforma en un punto
estrategico de informacion
o publicidad.

Carteleria Digital

WELLMESS

S ORI W T Gl
N GROP O DO

Arantia DS permite crear nuevos puntos de informacion
actualizada utilizando las pantallas existentes o
instalando totems en zonas estratégicas del hotel.

Su gestion puede realizarse tanto de manera centralizada,
y ofrece multiples opciones de disefio y contenido
dirigido especialmente a los huéspedes: publicidad
externa, promocién de actividades, ofertas internas, etc.

« Flexible: es posible afiadir multiples contenidos a
la pantalla.

- Escalable: se adapta a las diferentes necesidades,
desde puntos unicos a multiples puntos en diversas
ubicaciones.

« Facil de utilizar: gestidn online del portal web para la
creacion de contenidos.

Televes

WWW.ESTECCL | HOSPITALITY | +56 22 4114000 16

POTENCIAR LA MARCA Y MEJORAR
EL POSICIONAMIENTO DE LA
EMPRESA

Si lo que se busca es generar un gran
impacto y mejorar la percepcion que
tienen los huéspedes sobre el
establecimiento o la cadena hotelera,
el Canal Corporativo da la posibi-
lidad de mostrar todo lo que son
capaces de ofrecer, coma la calidad
de sus servicios, las iniciativas
llevadas a cabo, los compromisos
establecidos con el medio ambiente
o la sociedad o sus certificados de
calidad. radio desde TDT, satélite,
cable o fuentes IP.

WELLMNESS

ESTEC

al servicio de tus proyectos

El Canal Corpaorativo representa la herramienta ideal para
aguellos establecimientos que deseen compartir
informacion comercial facilmente con sus clientes.
Promaociona servicios, atrae la atencion de los clientes y
difunde noticias relevantes de manera rapida y sencilla.

INFORMACIC:)N ACTUALIZADA
Y DE INTERES

Con esta solucion es posible llegar a
los clientes rapidamente y mantenerlos
informados de los cambios y
recomendaciones adaptados al
contexto actual. radio desde TDT,
satelite, cable o fuentes IP.

PROMOCION DE PRODUCTOS
Y SERVICIOS DE MANERA DIRECTA

Permite mejorar las ventas de manera
exponencial, ademas de potenciar todos
los servicios y opciones entretenimiento
gue el hotel puede ofrecer para que los
huespedes vivan una experiencia unica.

Televes

WWW.ESTECCL | DATACENTER | +56 22 4114000
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Canal Corporativo

COMPLEMENTAR LA EXPERIENCIA DEL HUESPED

Para promocionar la multitud de opciones de entretenimiento
entorno entre los huéspedes, el Canal Corporativo da la opcid

la oferta ocio, visualizando informacién sobre visitas turisticas, excursiones
por la naturaleza, tours por lugares emblematicos o experiencias
deportivas que haran inolvidables sus estancias. dos de calidad. radio

desde TDT, satélite, cable o fuentes IP.

INTEGRACION CON OTROS SERVICIOS DE ENTRETENIMIEN

Otra opcion que ofrece este servicio es la integracion de otros
servicios de entretenimiento para mejorar estancia de los

huespedes en el hatel, haciendo que se sientan como en casa.

El Canal Corporativo permite que todos los
departamentos del establecimiento sean participes de
la informacion, aportando un mayor valor a los mensajes
gue se transmitan.

La informacion va mas alla de las pantallas de la
recepcion, pudiendo visualizar los contenidos en todos
los rincones del establecimiento que se desee:
habitaciones, gimnasios, restaurantes, salones,
ascensores, piscinas.

gue ofrece el
n de ampliar

TO

Televes

WWW.ESTEC.CL | HOSPITALITY | +56 22 4114000
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Expand TV

El servicio de Expand TV permite la creacion de una plataforma
OTT para zonas comunes de los establecimientos con la que los
huéspedes pueden visualizar los canales Premium disponibles
en su habitacion a traveés de su dispositivo movil y en cualquier
rincén del lugar, simplemente conectandose a traves de la red
WiFi del sitio

La television del

establecimiegtoienet

teléfono: ver la tel@Visi
mientras se disfruta

4
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TV

ESTEC ofrece todos los elementos necesarios para llevar
la sefial de television hasta la uUltima toma en el estable-
cimiento, ya se trate de TDT, Satélite o cable, empleando

para ello redes coaxiales, fibra ¢ptica o soluciones hibri-
das.

Televes

ia VOIP

olP, es posible una digita
ones del establecimiento pa
5 tecnologia VolP permite si
orar la productividad de forma
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ENJOYING A
STREAMING
EXPERIENCE

Los Huéspedes se sentiran
como en casa

Contacto

Comunicate con nosotros al
o visitanos en nuestro sitio web
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